LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIU GALIMYBIU KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS
DEL GALIMOS DISKRIMINACIJOS LYTIES PAGRINDU UAB ,,DALLIS*
SKELBIAMOJE REKLAMOJE TYRIMO

2018-03-15 Nr. (18)SI-1)SP-30
Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba 2018 m. sausio 10 d. gavo informacija apie socialinio
tinklo  Facebook  ,Etransport  1424“  paskyroje  publikuojamg  reklamg  (nuoroda:
https://www.facebook.com/etransport.lt/photos/a.1526554580973466.1073741828.1526278017667789/
1757719767856945/?type=3&theater), kurioje nurodytas taksi iSkvietimo telefono numeris 8 69 69 69 69
su prierasu ,,Seksualiausias taksi numeris® (toliau vadinama ir Reklama). Reklamos fone jrasyti skaiciai
,09, 0 Salia pavaizduota mergina, vilkinti kriiting iSrySkinancia, trumpg geltonos spalvos suknelg. Dél
provokuojamos aprangos ir pozos merginos atvaizdui reklamoje suteikta akivaizdi seksualiné, erotiné
poteksté. Reklama galimai pazeidzia jstatymy, reglamentuojanciy lygiy galimybiy principus, nuostatas.

Lygiy galimybiy kontrolieré A. Skardziuviené (toliau — Kontrolieré), vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 19 str., Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy
jstatymo 24 str. 3 dalimi, 2017 m. sausio 3 d. pradéjo tyrima lygiy galimybiy kontrolieriaus iniciatyva dél
galimo Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 2 p. paZeidimo, pagal kurj prekiy pardavéjas,
gamintojas ar paslaugy teikéjas privalo, suteikdamas vartotojams informacija apie gaminius, prekes ir
paslaugas arba jas reklamuodamas, uZtikrinti, kad joje nebiity iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas
arba teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos,
kad viena lytis pranasesné uz kita.

2018 m. sausio 15 d. rastu Nr. (18)SI1-1)S-36 Kontrolieré kreipési | UAB ,,Dallis“ (toliau vadinama
ir Bendrove), prasydama per 3 darbo dienas nuo reikalavimo gavimo dienos (kuo skubiau) pateikti
paaiskinima: kodé¢l, reklamuojant taksi numerj, reklamos fone vaizduojama mergina provokuojama

apranga; kaip reklamoje panaudotas merginos atvaizdas susietas su taksi iSkvietimo numeriu; kodél
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pasirinkta biitent tokia merginos vizualizacija reklamoje; kur §i reklama skelbiama ir kokj laikotarpj bus
matoma visuomenei; kas atsakingas uz Sios reklamos vieSinima.

2018 m. sausio 22 d. raStu Nr. (18)SI-1)S-58 Kontrolieré kreipési j Lietuvos reklamos biura,
praSydama per 10 darbo dieny pateikti UAB ,,Dallis* Reklamos vertinimg dél galimo prieStaravimo

Lietuvos Respublikos nacionalinei teisei bei Lietuvos reklamos etikos kodeksui.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustate:

1. UAB ,,Dallis* vadovas 2018 m. sausio 22 d. pateiktu Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai
(toliau vadinama ir Tarnyba) elektroniniu laisku informavo, kad Reklamoje pavaizduota mergina vilki
stilizuotg taksi vairuotojo uniformg (daugelyje Saliy taksi automobiliai yra geltonos spalvos, o
besikeiiantys juodi ir balti kvadratai yra taksi simboliai). Reklama yra susijusi ne su taksi iSkvietimo
telefono numeriu, o su Bendrovés teikiama paslauga. UAB ,,Dallis* savo paslaugg apibiidina kaip
alternatyva taksi paslaugoms, todél Bendrovés paslaugoms reklamuoti pasirinkta mergina, vilkinti
stilizuotg taksi vairuotojo uniformg. Reklama skelbiama socialinio tinklo Facebook ,,Etransport 1424
paskyroje. Konkretus reklamos skelbimo terminas néra numatytas.

2. Lietuvos reklamos biuras 2018 m. kovo 8 d. pateiktu rastu Nr. 001 Tarnybag informavo, jog
dauguma Arbitrazo komisijos (toliau — Komisija) nariy isreiské nuomong, kad UAB ,,Dallis“ Reklama
pazeidzia Reklamos etikos kodekso (toliau — Kodeksas) 1 punktg ,,Padorumas®. Komisijos nuomone,
skleidziama Reklama zemina motery oruma, nes ji gali bati priskiriama erotinio pobtdzio informacijos
kategorijai. Reklamoje skatinamas orumg Zeminantis elgesys, nes moteris vaizduojama kaip objektas,
tenkinantis seksualinius poreikius. Minétos aplinkybés sustiprinamos dviprasmiska skai¢iy kombinacija

ir kita vizualizacija. Sios reklamos naudojimas yra vengtinas.

Lygiy galimybiy kontrolierée

konstatuoja:

Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar Bendrovés socialinio tinklo Facebook ,,Etransport 1424
paskyroje publikuojama Reklama nepazeidzia Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy
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jstatymo 7 str. 2 punkto, jpareigojancio prekiy pardavéjus, gamintojus ar paslaugy teikéjus, suteikiant
vartotojams informacijg apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas reklamuojant, uztikrinti, kad joje
nebiity iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens
lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz kitg. Taigi buvo atliekamas
tyrimas dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu vartotojy teisiy apsaugos srityje.

Pazymétina, kad Jungtiniy Tauty konvencijos dél visy formy diskriminacijos panaikinimo pries
moteris 5 straipsnio a punkte valstybés dalyvés jpareigojamos (Lietuva yra ratifikavusi $ig konvencija,
todél yra valstybé, jgyvendinanti joS nuostatus): imtis visy reikiamy priemoniy, siekiant pakeisti
socialinius ir kultlirinius vyry ir motery elgesio modelius, kad iSnykty prietarai, paprociai ir visokia kitokia
praktika, pagrista vienos lyties nepilnavertiSkumo ar pranasumo idéja arba stereotipiSku vyry ir motery
vaidmeniu.

Europos Tarybos ir valstybiy nariy vyriausybiy atstovy, posédziavusiy Taryboje, 1995 m.
spalio 5 d. rezoliucijos Nr. 95/C 296/06 ,,.Dél motery ir vyry jvaizdzio reklamoje ir ziniasklaidoje*
2 punkte nustatyta, kad ly¢iy stereotipai reklamoje ir Ziniasklaidoje yra vienas i$ nelygybés veiksniy,
daranciy jtaka poziiiriui | motery ir vyry lygybe, kad tai pabrézia lygybés visose visuomeninio gyvenimo
srityse skatinimo svarba. Sios rezoliucijos 4 punkte nurodoma, kad reklama ir Ziniasklaida neturi menkinti
pagarbos zmogaus orumui, jose neturi buti diskriminacijos dél lyties. Rezoliucijos II sk. 2.7 punkto b)
papunktyje Salys narés ir atsakingos kompetentingos institucijos, atsizvelgiant ] nacionalinius jstatymus
ir praktika, yra raginamos skatinti reklamos agentiiras ir visuomenés informavimo priemones vieSinti
pripazinima neigiamy padariniy, atsirandanciy dél stereotipinio lyties vaizdavimo ir daranciy jtakg fizinei
ir psichinei visuomenés sveikatai, o ypa¢ jauniems Zmonémes.

Europos Parlamento 2008 m. rugséjo 3 d. rezoliucijos dél rinkodaros ir reklamos jtakos motery ir
vyry lygybei (2008/2038(IN1)) H punkte pazymima, kad ly¢iy diskriminacija Ziniasklaidoje vis dar labai
dazna ir ly¢iy stereotipy formavimas reklamoje ir Ziniasklaidoje gali biiti vertinamas kaip Sios
diskriminacijos dalis; | punkte konstatuojama, kad, kuriant ly¢iy stereotipus reklamoje, vaizduojamas
nelygus lyc¢iy jégos padalijimas. Todél Sios rezoliucijos 19 punkte valstybés narés raginamos tinkamomis
priemonémis garantuoti, kad rinkodara ir reklama uztikrinty pagarba zmogaus orumui bei asmens
vientisumui ir nebiity nei tiesiogiai, nei netiesiogiai diskriminuojanti, nekurstyty neapykantos d¢l lyties,
rasinés ar etninés kilmés, religijos ar tikéjimo, negalios, amziaus ar seksualinés orientacijos ir kad joje
nebiity medziagos, kurioje, sprendziant pagal Sias sgvokas, skatinamas arba giriamas smurtas pries

moteris arba jam pritariama.


http://www.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=en&reference=2008/2038(INI)
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Europos Parlamento 2013 m. kovo 12 d. rezoliucijos d¢l lyCiy stereotipy panaikinimo ES
(2012/2116(INI)) j punkte pazymima, kad su diskriminacija dél lyties toliau daznai susiduriama
ziniasklaidoje, komunikacijoje bei reklamoje, todél ly¢iy stereotipai dar lengviau plinta, ypac¢ vaizduojant
moter] kaip sekso objekta ir taip siekiant skatinti pardavima.

Minétos Europos Parlamento 2013 m. kovo 12 d. rezoliucijos d¢l ly¢iy stereotipy panaikinimo ES
(2012/2116(INI)) 9 punkte pabréziama, kad reklamose daznai siun¢iamas jvairiais lyCiy stereotipais
pagrijstas diskriminacinis ir (arba) orumg Zeminantis signalas, trikdomas lyCiy lygybés strategijy
jgyvendinimas, todél Europos Komisija, valstybés narés, pilietiné visuomené ir reklamos savireguliavimo
istaigos raginamos tvirtai bendradarbiauti, siekiant kovoti su tokia praktika, pirmiausia naudojant
veiksmingas priemones, kuriomis blity uztikrinta pagarba zmogaus orumui, taip pat sgzininga rinkodara
bei reklama.

Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 2 punktu prekiy pardavéjai, gamintojai ar paslaugy
teikéjai jpareigojami, suteikiant vartotojams informacija apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas
reklamuojant, uztikrinti, kad joje nebiity iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas
ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis
pranaSesné uz kitg. To paties jstatymo 13 str. 2 punkte nustatyta, kad prekiy pardavéjo, gamintojo ar
paslaugy teikéjo veiksmai pripazjstami pazeidzianciais motery ir vyry lygias teises, jeigu, informuojant
apie gaminius, prekes ir paslaugas arba reklamuojant jas, formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena
lytis pranaSesné uz kita, taip pat vartotojai diskriminuojami dél jy lyties.

Bendrovés Reklamoje yra nurodytas taksi iskvietimo telefono numeris 8 69 69 69 69 su prierasu
,»Scksualiausias taksi numeris“. Reklamos fone — skaiciai ,,69“, o $alia pavaizduota mergina, vilkinti
kraiting 18ryskinancig, trumpa geltonos spalvos suknele. PaZymeétina, jog taksi iSkvietimo numeris yra
sudarytas i§ skaiciy 69 kombinacijos, kurios viena i§ reik§miy yra sekso pozal. Siekj $iai skaiGiy
kombinacijai ir paciai Reklamai suteikti seksualing potekste patvirtina ir Reklamoje pateikiamas prierasas
,,Seksualiausias taksi numeris®. Siy skai¢iy kombinacijos fone pavaizduota mergina, vilkinti seksualuma
pabréziancig aprangg.

Akivaizdu, jog reklamose, kuriose reklamuojamos prekés ir / arba paslaugas, nesusijusios su
moteriska lytimi, moters atvaizdas naudojamas kaip jrankis, priemoné, skirta patraukti vyry démes;.
Isryskinant atskiras moters kiino vietas, pabréziamas jos zmogiskyjy ir intelektiniy savybiy ignoravimas.
D¢l tokio primityvaus, zeminancio, sudaiktinto moters tam tikry kiino daliy vaizdavimo moteris

neabejotinai niekinama ir Zeminama.

! https://It.wikipedia.org/wiki/69 (reik§més).
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Vaizduojant moteriskos lyties atstoves kaip sekso simbolius, formuojamos visuomenés nuostatos,
kad apskritai moteris visuomengje yra vertinama kaip fizinio pasitenkinimo bei malonumy objektas, bet
ne kaip lygiaverté vyro partneré, mastanti, intelektuali visuomenés naré. Tod¢l galima konstatuoti, kad
Bendrovés Reklamoje formuojamos nuostatos, jog moteris dél savo lyties yra maziau vertingas
visuomenés narys nei vyras.

Lietuvos reklamos biuras, vertindamas Reklama, nurodé, jog ji pazeidzia Kodekso 1 punkta
,Padorumas®. Pagal minéta punktg, reklama neturi pazeisti visuomenéje vyraujanciy padorumo normy.
Jokia reklama negali pazeisti gero skonio, padorumo, pagarbos zmogaus orumui reikalavimy. Reklama
neprieStarauja Kodeksui, jei kai kuriems asmenims ji pasirodo jzeidzianti. Taciau reklamuotojams
patariama vengti neatsargiy zodziy ar vaizdy, kurie galéty jZeisti daugelj zmoniy. Kai kurios reklamos,
nors ir nepazeidzia jprasty padorumo normy, laikomos nemaloniomis, nes isreiskia poziiirj j tas temas,
del kuriy visuomenés nuomon¢ yra nevienoda. Tokiu atveju reklamuotojas turi atsizvelgti | visuomenés
jautruma, nes kitaip jis rizikuoja prarasti gerg reputacija, o dél to gali nukentéti reklamuojamas produktas.
Tada ir pati reklama praranda naudingumg ir svarba.

Bendrové nurodo, jog Reklamoje pavaizduota mergina yra su stilizuota taksi vairuotojo uniforma.
Galimai suknele, kurig vilki mergina, biity jmanoma pavadinti stilizuota taksi vairuotojo uniforma, nes
joje vaizduojami taksi elementali, t. y. taksi automobiliy spalva (geltona), besikeiCiantys balti ir juodi
kvadratai (taksi simbolis), ta¢iau zitirint j reklamg vertinami ne tik atskiri jos elementai, bet ir jy visuma.
Reklamos vaizdas, kai skai¢iy 69 kombinacijos fone vaizduojama moteris, vilkinti seksualuma
iSrySkinancig apranga, suponuoja prielaidg, jog Bendrové reklamuoja ne keleiviy pavezimo, bet motery
teikiamas intymias, seksualinio pobtidZio paslaugas.

Sudaiktintai vaizduojant moteris formuojami ir reprodukuojami neigiami, moteris Zeminantys
Sstereotipai. Biitent naudojant tokias priemones, ekonominiame, politiniame gyvenime, $vietimo ir
ugdymo srityje bei Salies kulttiroje diegiami moteris diskriminuojancio elgesio principai.

Pazymétina ir neginCijama, kad ly€iy stereotipai — viena 1§ diskriminacijos dé¢l lyties iStaky bei
esmin¢ kliaitis, siekiant motery ir vyry lygybés, nes stereotipai jtvirtina iSankstines nuostatas,
priskiriancias iSimtinai moterims ir iSimtinai vyrams budingas charakteristikas bei vaidmenis, kuriuos
nulemia jy jgimta lytis, ir formuoja seksistinj poziiirj j moteris.

Darytina iSvada, kad Bendrovés Reklama su prierasu ,,Seksualiausias taksi numeris, jos fone
nurodyti skaiciai ,,69“ bei Salia pavaizduota mergina, vilkinti krating iSrySkinanéig, trumpg geltonos
spalvos suknelg, priestarauja Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 2 punktui, jpareigojanciam

prekiy pardavéjus, gamintojus ar paslaugy teikéjus, suteikiant vartotojams informacija apie gaminius,
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prekes ir paslaugas arba jas reklamuojant, uztikrinti, kad joje nebiity iSreiSkiamas pazeminimas,
paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos
visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranaSesné uz kita, ir atitinka Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo 13 str. 1 d. 2 punkte nustatytus motery bei vyry lygiy teisiy pazeidimo poZymius,
t. y. joje formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz kita.

Atsizvelgdama j tai, kas i8déstyta, bei vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsniu, 29

straipsnio 2 dalies 7 punktu bei 30 straipsnio 3 dalimi,

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendzia:

1. Ipareigoti UAB ,,Dallis“ nutraukti Reklamos skelbimg per 5 darbo dienas nuo $io sprendimo
gavimo dienos.

2. Ipareigoti UAB ,Dallis* isnagrinéti lygiy galimybiy kontrolieriaus sprendimg ir apie
nagrinéjimo rezultatus bei sprendimo vykdymo eiga informuoti lygiy galimybiy kontrolieriy per 30 dieny
nuo $io sprendimo gavimo dienos.

3. Su sprendimu supazindinti UAB ,,Dallis* vadova.

Sprendimas gali biiti skundZiamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo
nustatyta tvarka Lietuvos administraciniy gincy komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) arba apygardos

administraciniam teismui.

Lygiy galimybiy kontrolieré Agneta SkardZiuviené



