LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIU GALIMYBIU KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS

DEL GALIMOS DISKRIMINACIJOS NEGALI10S PAGRINDU TEIKIANT
SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS VS] KAUNO KLINIKINEJE LIGONINEJE
TYRIMO

2019 m. birzelio 28 d. Nr. (19)SI-6)SP-81

Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba (toliau — Tarnyba) 2019 m. balandzio 19 d. gavo
informacija apie tai, jog Vs] Kauno klinikinés ligoninés (toliau — Ligonin¢) Odos ir veneriniy ligy
poliklinikos (Josvainiy g. 2, Kaunas; toliau — Poliklinika) pastate esantis liftas veikia tik iki 15.00 val.
Poliklinika dirba nuo 7.30 iki 19.00 val., todél nuo 15.00 val. iki 19.00 val. pacientai turintys judéjimo
negalia negali patekti j antrajj ir kitus Poliklinikos aukstus bei gauti ¢ia teikiamas sveikatos priezitiros
paslaugas. Ta pacia dieng telefonu buvo susisiekta su Ligoninés vadovu infrastruktarai ir tikiui, taciau
jis atsisaké Tarnybai telefonu teikti informacijg dél Poliklinikos pastato pritaikymo asmeny su
judéjimo negalia poreikiams ir pasitlé kreiptis j Ligonine rastu, oficialiai.

Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieré Agneta Skardziuviené (toliau — lygiy
galimybiy kontrolieré), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsnio
1 dalimi, 2019 m. balandzio 23 d. pradéjo tyrimg savo iniciatyva dél galimo Lygiy galimybiy jstatymo
8 straipsnio 1 punkto pazeidimo, pagal kurj, jgyvendindamas lygias galimybes, prekiy pardavéjas,
gamintojas ar paslaugy teikéjas, nepaisydamas lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
priklausomybés, religijos, privalo visiems vartotojams sudaryti vienodas salygas gauti tokius pacius
gaminius, prekes ir paslaugas, jskaitant aprapinima bastu, ir taikyti vienodas apmokéjimo salygas ir
garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas.

Vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 30 straipsnio 2 dalimi, 2019 m. geguzés 8 d. rastu
Nr. (19)SI-6)S-343 lygiy galimybiy kontrolieré kreipési j Ligoninés administracijg, praSydama
pateikti informacija ir atsakyti j klausimus: ar Poliklinikos pastatas bei patekimas j jj yra pritaikytas
asmenims su judéjimo negalia bei atitinka Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2001 m. birzelio
14 d. jsakymu Nr. 314 patvirtintg statybos techninj reglamentag STR 2.03.01:2001 ,,Statiniai ir

teritorijos. Reikalavimai zmoniy su negalia reikméms®; kokiomis salygomis (tvarka) asmenims su
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judéjimo negalia teikiamos sveikatos priezitiros paslaugos Poliklinikoje; ar informacija apie tai yra
skelbiama Poliklinikos pastate; ar asmenims su negalia yra sudarytos vienodos galimybés, palyginus
su kitais asmenimis, gauti Poliklinikoje teikiamas paslaugas; jei asmenims su judéjimo negalia patekti
1 Poliklinikos antrajj ir kitus auks$tus galima tik lifto pagalba, kodél Sis liftas neveikia Poliklinikos
darbo laiku.

Taip pat papraSyta pateikti kitg su tyrimo esme susijusig reik§mingg informacija bei jrodymus.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustateé:

2019 m. geguzés 29 d. Tarnyboje gautas 2019 m. geguzés 28 d. Ligoninés rastas Nr. 3V-
1318(11.5.) ,,Dél informacijos pateikimo* (toliau - rastas), kuriuo informuojama, jog Poliklinikos
pastatas bei patekimas j jj yra pritaikytas asmenims su judéjimo negalia. Poliklinikoje yra
uztikrinamos sglygos asmenims su judéjimo negalia gauti visas Cia teikiamas sveikatos prieziiiros
paslaugas, kaip ir kitiems asmenims. Asmenys su judéjimo negalia lifty pagalba gali patekti |
Poliklinikos antrajj ir kitus aukstus. Poliklinikos liftas veikia iki 15:15 val. Jis yra labai senas, jj
aptarnauja lifto palydovas. Kitas liftas, esantis Ligoninés priémimo skyriuje, veikia 24 val. per para.
Siuo liftu riboto judumo asmenys gali patekti j Poliklinika. Pirmame Poliklinikos aukste yra
skelbiama informacija, kaip j Poliklinika patekti per ligoninés priémimo skyriy. Ligoninés
administracija raste pazymi, kad 2020 metais Poliklinikos lifta ketinama pakeisti nauju, kuris veiks
visa parg.

Ligoninés administracija informavo Tarnyba, jog papildoma informacija apie tai, kaip patekti

1 Poliklinikos antrajj auksta, bus paskelbta prie Poliklinikos lifto (veikiancio iki 15:15 val.)

Lygiy galimybiy kontrolierée

konstatuoja:

Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar Poliklinikoje teikiamos sveikatos prieziliros
paslaugos yra prieinamos asmenims su judéjimo negalia, t. y. ar nepazeidziamos 8 straipsnio 1 punkto
nuostatos, pagal kurias jgyvendindamas lygias galimybes, prekiy pardavéjas, gamintojas ar paslaugy
teikéjas, nepaisydamas inter alia negalios, privalo visiems vartotojams sudaryti vienodas salygas
gauti tokius pacius gaminius, prekes ir paslaugas, jskaitant apraipinima bastu, ir taikyti vienodas

apmokeéjimo salygas ir garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas.
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Jungtiniy Tauty bei Europos Sajungos, taip pat nacionaliniuose teisés aktuose diskriminacija
reiskia teisiy sumazinimg, suvarzyma ar atémima tam tikrai kategorijai zmoniy dél kokiy nors asmens
pozymiy. Diskriminacija suvokiama kaip asmeny lygybés principo pazeidimas, kai asmeniui ar
asmeny grupei yra sukuriamos maziau palankios salygos, taikomi skirtumai, i§imtys, apribojimai ar
teikiamas pranasumas, lyginant su kitais asmenimis, esanciais toje pacioje ar tokioje pacioje
situacijoje.

Remiantis Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalimi, tiesioginé diskriminacija — tai
elgesys su asmeniu, kai lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos
pagrindu jam taikomos maziau palankios salygos, negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar biity
taikomos kitam asmeniui. Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 5 dalies nuostatas,
netiesioginé diskriminacija apibaidinama kaip veikimas ar neveikimas, teisés norma ar vertinimo
kriterijus, akivaizdziai neutrali sglyga ar praktika, kurie formaliai yra vienodi, bet juos jgyvendinant
ar pritaikant atsiranda ar gali atsirasti faktinis naudojimosi teisémis apribojimas arba privilegijy,
pirmenybés ar pranaSumo teikimas lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
priklausomybés, religijos pagrindu, nebent $j veikima ar neveikimg, teisés norma ar vertinimo
kriterijy, salyga ar praktika pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo sickiama tinkamomis ir biitinomis
priemonémis.

Pagal Lygiy galimybiy jstatyme jtvirtinta diskriminacijos savoka, tiriant diskriminacijos fakto
buvimg ar nebuvima siekiama nustatyti, ar tam tikras elgesys, teisés norma, praktika galéty tam tikra
asmenj deél tam tikro asmens tapatybés pozymio, t. y., aptariamu atveju — dél negalios, priversti
atsidurti maZiau palankioje padétyje nei kitas asmuo, neturintis §io pozymio.

Lygiy galimybiy jstatymo 4 straipsnyje jtvirtinta jrodingjimo pareigos paskirstymo tvarka
nagrinéjant lygiy galimybiy principo pazeidimo atvejus, t. y., teismuose ar kitose kompetentingose
institucijose nagrinéjant fiziniy, juridiniy asmeny, Kity organizacijy ir jy padaliniy skundus,
pareiskimus, praSymus, prane$imus ar ieSkinius dél diskriminacijos lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybeés, religijos pagrindu, pareiskéjui nurodzius aplinkybes, leidZziancias
daryti prielaidg dél tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos buvimo, preziumuojama, kad
tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos, priekabiavimo ar nurodymo diskriminuoti faktas buvo.
Skundziamas asmuo turi jrodyti, kad lygiy galimybiy principas nebuvo pazeistas.

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos (toliau — Konvencija), kurios dalyvé yra Lietuva,
5 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta, jog valstybés, Sios Konvencijos $alys, uztikrina, kad pries$ jstatyma visi

asmenys lygas ir lygas pagal jstatyma, taip pat turi teise j lygiaverte jstatymo apsauga ir teise vienodai
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naudotis jstatymo teikiamomis galimybémis be jokio diskriminavimo. Valstybés, Sios Konvencijos
Salys, draudzia bet kokj diskriminavima dél nejgalumo ir garantuoja nejgaliesiems vienoda ir
veiksminga teising apsauga nuo diskriminavimo dél bet kokios priezasties (Konvencijos 5 straipsnio
2 dalis).

Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintas pamatinis asmeny lygybés principas.
Konstitucijos 29 straipsnyje skelbiama, jog jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar
pareigiinams visi asmenys lygis; zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél lyties,
rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziary. Aiskindamas
Konstitucijos 29 straipsnio nuostatas, Konstitucinis Teismas ne karta yra konstataves, kad
konstitucinis visy asmeny lygybés principas, kurio turi bati laikomasi ir leidziant jStatymus, ir juos
taikant, ir vykdant teisinguma, jparcigoja vienodus faktus teisiSkai vertinti vienodai ir draudzia i$
esmés tokius pat faktus savavaliSkai vertinti skirtingai, kad konstitucinis visy asmeny lygybés
principas reisSkia zmogaus prigimtine teis¢ bati traktuojamam vienodai su kitais, jtvirtina formalig
visy asmeny lygybe, taip pat kad asmenys negali bati diskriminuojami arba kad jiems negali btti
teikiama privilegijy (Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas).

Konstitucinis Teismas 2004 m. gruodzio 13 d. nutarime taip pat konstatavo, kad konstitucinis
asmeny lygybés principas nepaneigia pacios galimybés skirtingai traktuoti zmones atsizvelgiant j jy
statusg ar padétj (Konstitucinio Teismo 2003 m. gruodzio 30 d. nutarimas).

Tyrimo metu nustatyta, jog Ligoninés Poliklinikos pastate esantis liftas yra labai senas, jj
aptarnauja lifto palydovas. Sis liftas veikia tik iki 15:15 val. Poliklinikos darbo laikas nuo 7.30 iki
19.00 val., todél nuo 15.00 val. iki 19.00 val. pacientai turintys judéjimo negalia j Poliklinikos antraji
bei kitus aukstus gali pakilti Ligoninés priémimo skyriuje esanciu liftu, kuris veikia 24 val. per para.
Tiek Ligoninés, tiek Poliklinikos pastatai ir j¢jimai ] juos yra pritaikyti asmeny su judéjimo negalia
poreikiams, todél jy galimybés gauti ¢ia teikiamas sveikatos priezitiros paslaugas néra ribojamos.

Ligoninés administracija patikino, jog papildomai paskelbs informacijg dél asmeny su
judéjimo negalia aptarnavimo tvarkos Poliklinikoje.

Konstatuotina, jog tyrimo metu informacija dél galimo Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnio
1 punkto paZeidimo nepasitvirtino.

Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 16 straipsniu,
29 straipsnio 2 dalies 5 punktu,

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendZzia:
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1. Nutraukti tyrimg Nr. (19)SI-6, nepasitvirtinus lygiy galimybiy pazeidimui.

2. Su sprendimu supazindinti Ligoninés administracija.
Sprendimas gali buti skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos

jstatymo nustatyta tvarka Vyriausiajai administraciniy ginc¢y komisijai (Vilniaus g. 27, 01119

Vilnius) arba apygardos administraciniam teismui.

Lygiy galimybiy kontrolieré Agneta SkardZiuviené



